
Wir arbeiten – 
Sie genießen

SERVICEVERTRÄGE 
exklusiv für Poolcity Schwimmbecken

poolcity.at



BASIC
ab € 590,-

KOMFORT 
ab € 1.490,-

PREMIUM 
ab € 2.390,-

Mit unseren Serviceverträgen bieten wir Ihnen die Möglichkeit, sich auf die professionelle Arbeit unserer Serviceteams zu verlassen. Auf Wunsch übernehmen wir die Wasserpflege und 
Wartung Ihrer Pooltechnik-Geräte für eine besonders lange Lebensdauer. Lehnen Sie sich zurück und genießen Sie es, Ihr Schwimmbecken und Ihre Technik-Geräte in den besten Händen 
zu wissen.

Das gute Gefühl, im hygienischen und professionell gewarteten Pool zu schwimmen.

Serviceverträge               Zusatzoptionen

Details siehe unten. 
Unsere Projektberater erstellen Ihnen auch gerne einen auf Ihre individuellen, örtlichen, Gegebenhei-
ten abgestimmten Servicevertrag. 

LEISTUNGSSTARK , 
EFFIZIENT, ERGONOMISCH
 & SOFORT EINSATZBEREIT.

Exklusiv für Servicevertrags-Kunden
BWT Poolroboter mit Akku oder Trafo

Der bequeme Weg
zum perfekten Pool!

-20%
vom UVP

Individueller Zusatzaufwand wie z.B.: 
• Reinigung (nur bei Komfort/Premium)
• Demontage- und Montagetätigkeiten
• Servicearbeiten Technik 

Verrechnung nach aktuellem Stundensatz 

(00025)



Paket     Basic  Komfort  Premium

Serviceeinsätze pro Saison        2       8       12 

Erweiterung Poolcity-Garantie auf elektrische Geräte*     +1 Jahr    +2 Jahre 

Saisonstart / Einsätze:        1       2       2

Poolentleerung und Grobreinigung (Blätter, Schmutz etc.)                DURCH DEN KUNDEN        
2h Poolreinigung  (1. Termin bei Komfort, sofern Pool entleert)            
weitere 2h Poolreinigung nach Bedarf         
jede weitere Partiestunde Reinigung  (00025)                           n.a                 O P T I O N A L 

Poolbefüllung mit geprüftem Trinkwasser                                   D U R C H   D E N   K U N D E N

Kontrolle der Filteranlage auf Funktion und Dichtheit                               
Reinigung des Pumpensiebes und Skimmerkorbes                     
Kontrolle der Poolwasserqualität                      
Kontrolle der lagernden Wasserpflegemittel                     
Inbetriebnahme der Filteranlage                     
Grobeinstellung der Wasserwerte                     
Funktionscheck Mess & Regeltechnik          n.a                       
Manuelle ph-Wert Messung+Einstellung in den ersten         DURCH DEN KUNDEN        
3-4 Wochen, auch bei Dosieranlagen**

Einweisung und Übergabe             
Rabatt auf Poolcity-Wasserpflegemittel        20%        20%        25%

Reinigung von Abdeckungen                                                      D U R C H   D E N   K U N D E N

Regiearbeitszeit Zusatzaufwand  (00025)                     O P T I O N A L 

  

Laufende Wartung / Einsätze:                            5        9

Wasserwerte kontrollieren und ggfs. einstellen                     
Rück- und Nachspülen der Filteranlage                     
Reinigung der Wasserstandslinie                     
Bodensaugen des Schwimmbeckens                     
Grobreinigung von Skimmerkorb oder Überlaufrinne                     
allgemeine Kontrolle der Filtertechnik                     
Redox/ph-Parametercheck                     
kostenlose Lieferung bestellter Poolcity Produkte               
beim nächsten Termin               

Paket              Basic   Komfort  Premium

      

Saisonende / Einsätze:                    1            1                1

Absenken des Wasserstandes                 
Reinigung des Beckenrandes                 
Einstellen der Wasserwerte                 
Beigabe von bereitgestellten/bestellten Wintermitteln von BWT                         
Einwinterung der Filterpumpe, Spülung mit klarem Wasser                                     
Eindrehen der Winterstopfen (sofern vorhanden)                                        
Ausbau der Sonden, Einwintern der Dosier-/Salzelektrolyseanlage                       
Einwinterung der Sandfilteranlage                                       
Entleeren der Leitungen (sofern möglich)                                       
Montage der Winterabdeckung (sofern vorhanden)                 
Befüllen von Waterbags (sofern vorhanden)                 
Einwintern von Wärmepumpe, Gegenstromanlage und Solaranlage                    
Abbau der Poolcity Solardusche (sofern möglich)        

Die Poolcity Serviceverträge beinhalten:

Zusatzinformationen
 
Alle Serviceverträge sind jährlich abschließbar und beiderseits kündbar. 
Serviceverträge können nur durchgeführt werden, wenn Pflegemittel der 
Pool + Wellness City verwendet werden. 

• Inkl.  Anfahrt bis 25 km, darüber hinaus gemäß den aktuellen Poolcity Fahrtkostenpauschalen • 
Leistungszeitraum Mitte März bis ca. Ende Oktober • Automatische Kontaktaufnahme zur Ter-
minvereinbarung durch Poolcity • Bezahlung Ihres Servicevertrages Anfang des Jahres • Im Preis 
nicht berücksichtigt: Wasserpflegeprodukte und benötigtes Material • Alle Preise in Euro inkl. 
20% MwSt. • Preise gültig bis auf Widerruf, unterjährige Preisanpassungen vorbehalten • Prei-
se und Angebote exklusiv für Poolcity Projektpools • Serviceleistungen ausschließlich für private 
Poolanlagen •  Angeführte Rabatte (Wasserpflegemittel) nicht kombinierbar mit anderen Pool-
city (Rabatt-)Aktionen • Auswinterungen ca. Mitte März bis Mitte April • Einwinterungen ca. Mit-
te September bis Ende Oktober • Die tägliche Wasser-, Pool- und Technikpflege obliegt dem 
Poolbetreiber und kann durch einen Servicevertrag nicht ersetzt werden. Sämtliche Bedienungs-
anleitungen sind zu beachten. Eine reibungslose Servicesaison kann nur gewährleistet werden, 
wenn ausschließlich Poolcity Produkte verwendet werden.  • Details lt. schriftlichem Auftrag 

 *Gerechnet ab Fertigstellung Poolauftrag. 
   Details zu den Garantiebedingungen siehe schriftlicher Auftrag.
**Hinweis: der pH-Wert steigt meist in den ersten Wochen rasant an und kann nur manuell 
  durch den Betreiber eingestellt werden

Auflage 12/2024



JA zu Pool + Wellness City seit über 45 Jahren

  Sichere Investition in Ihr Eigenheim.
Unsere langfristig angelegte Unternehmensstrategie sichert Ihre Investition in Ihr Eigen-
heim. Finanzkräftig bieten wir die am Markt beste Bonität, kein Ausfallsrisiko und umfas-
sende Versicherungen.

  Ausschließlich Markenprodukte. 
Enge Kooperationen mit den Herstellern garantieren hohe Standards und kontinuierli-
che Weiterentwicklung. Wir halten unser Sortiment stets auf höchstem Niveau.

  Beratungs- & Servicequalität.
Individuelle Beratung und persönliche Betreuung stehen im Mittelpunkt des geschulten  
Poolcity Projekt-Teams. Wir bieten Rundum-Service für Ihr Poolprojekt.

  Größte Ausstellung in Östrreich. 
Mit über 3.500 m² verfügt die Poolcity über den größten In- & Outdoor Pool- & Well-
ness-Schauraum Österreichs. Testen Sie die Produkte in Echtbetrieb und überzeu-
gen Sie sich von der Qualität. 

  Beste Warenverfügbarkeit.
Mit über 1.400 Palettenplätzen sichern wir beste Warenverfügbarkeit und garantieren 
so Ihren Badespaß. Genießen Sie hohe Ersatzteilsicherheit und Reparaturservice. 

  45+ Jahre Schwimmbecken für hohe Ansprüche.
Menschen und die Erfüllung ihrer Poolträume stehen bei uns im Fokus. Als Profi-Partner 
für den Schwimmbadbau steht unser Name für herausragende Qualität. 

Brünnerstraße 186     
2201 Seyring (Gerasdorf bei Wien)
Tel. 02246-80420

Ihr Schwimmbecken ist eine langfristige Investition in Ihr Eigenheim. Achten Sie auf die  
Qualität Ihres Partner-Fachbetriebes.

service@poolcity.at
www.poolcity.at
www.poolcity.shop
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